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INSTRUGAO NORMATIVA N° 001/SMS/GAB/2023

CONSIDERANDO a Lei n® 8.080, de 19 de setembro de 1990, que dispde sobre as condi¢des para a
promogao, protecéo e recuperagao da saude, a organizagao e o funcionamento dos servigos
correspondentes e da outras providéncias.

CONSIDERANDO o Decreto n°® 7.508, de 28 de junho de 2011, que regulamentou a Lei n® 8.080, de 19
de setembro de 1990, para dispor sobre a organizagéo do Sistema Unico de Saude - SUS, o
planejamento da saude, a assisténcia a saude e a articulagao interfederativa, e deu outras providéncias.

CONSIDERANDO a Deliberagao n° 047/CIB/2016, a qual aprovou as diretrizes para operacionalizacéo
das Centrais de Regulagdo Ambulatoriais no Estado de Santa Catarina.

CONSIDERANDO a Deliberagao n° 225/CIB/2019, que trata do absenteismo na area da saude e suas
dimensdes.

CONSIDERANDO a necessidade do envolvimento, por meio de agdes articuladas, de todos os setores da
Secretaria Municipal da Satde, bem como dos prestadores de servigo credenciados ao Sistema Unico de
Saude — SUS, a fim de garantir o fluxo do paciente na rede.

RESOLVE:
CAPITULO | - DOS FLUXOS DE CONSULTAS ESPECIALIZADAS E EXAMES DE DIAGNOSTICO

Art. 1° - Fica estabelecido que a guia de encaminhamento € documento obrigatério para a insercéo de

consultas especializadas e exames de diagnostico no Sistema de Regulagdo — SISREG, com excegéo
das consultas em Obstetricia de Alto Risco e Pediatria, as quais poderao ser inseridas com requisi¢coes
emitidas por profissionais enfermeiros.

§ 1° — As guias de encaminhamento deverao conter, de forma legivel, obrigatoriamente as seguintes
informacoes:

| — nome do paciente;
Il — dados clinicos;
Il — assinatura do profissional solicitante.

§ 2° - Os pacientes com guias para consultas oncoldgicas deverao ser encaminhados ao Setor de
Regulacdo da Secretaria Municipal da Saude, a fim de que sejam providenciados os direcionamentos
necessarios.
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§ 3° - Fica vedada as equipes das Unidades Basicas de Saude — UBS e Policlinica Municipal a insercéo
de pacientes nas especialidades oncolégicas do SISREG.

Art. 2° - Os profissionais solicitantes (servidores e/ou prestadores de servigo) deverao indicar/prescrever,
preferencialmente, consultas e exames pertencentes ao rol disponibilizado/credenciados pela Secretaria
Municipal da Saude.

Art. 3° - Os profissionais operadores deverao inserir solicitacdes de exames e consultas no Sistema de
Regulagao — SISREG de acordo com aquilo que estiver descrito na guia de encaminhamento.

§ Unico - Para realizar as inser¢des de consultas e exames no SISREG, os profissionais operadores
deverao atentar-se ao “guia de apoio para solicitagbes de procedimentos e fluxo de consultas”, o qual
esta disponivel no site oficial da Secretaria Municipal da Saude: Servicos — Doc. Operacionais, bem
como observar diariamente o mural de avisos do SISREG.

Art. 4° - O Setor de Regulagéo tera o prazo de 03 (trés) dias Uteis para analisar/responder os pedidos de
devolucao de solicitagcdo de consultas e exames. As solicitagdes serdo através de formulario no Google
Forms.

Art. 5° - Nas situagdes de cancelamento de solicitagdes ja autorizadas, as proprias unidades e/ou
Policlinica Municipal deverao realizar o cancelamento.

§ Unico — Para as situagdes de solicitagdes pendentes em fila de espera ou regulagéo, as unidades e/ou
Policlinica Municipal deverao solicitar a devolugao para posterior cancelamento.

Art. 6° - Todas as solicitacbes de exames do Sistema de Regulagdo — SISREG ter&do data limite para o
paciente providenciar o agendamento junto ao prestador de servigo indicado. Apds o agendamento
realizado no prestador indicado sera respeitando o prazo de 30 (trinta) dias para a realizagdo do exame
autorizado.

§ 1° - Caso o paciente ndo compareca no prazo estabelecido para tal finalidade, o prestador de servigco
devera registrar falta no SISREG.

§ 2° - Caso o paciente ndo comparecga na data agendada pelo prestador de servigo para a realizagdo do
exame, este devera registrar falta no SISREG.

§ 3° - Os pacientes que descumprirem o disposto nos § 1° e 2° deste artigo, deverao seguir novamente o
fluxo de acesso para solicitar exames.

Art. 7° - Eventual solicitacado de alteracéo de estabelecimento de saude para a realizagdo de exame e/ou
consulta devera ser procedida através de abertura de requerimento junto a Ouvidoria, contendo
justificativa para tanto.
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§ unico — Cabera a equipe técnica da Diretoria de Regulacéo e Controle avaliar e emitir parecer acerca
da solicitacéo de alteracao.

Art. 8° — Todas as solicitacbes de exames e consultas deverao conter dados clinicos suficientes, a fim de
que os profissionais reguladores consigam definir a prioridade de atendimento, através do Sistema de
Regulacdo — SISREG.

Art. 9° - Quando houver a necessidade de acrescentar novos dados clinicos para as solicitagdes
pendentes e/ou quando o profissional regulador solicitar mais dados, a equipe da unidade solicitante
devera obrigatoriamente consultar o profissional médico/dentista, a fim de obter tais informacdes e,
posteriormente, reenviar a solicitagéo.

CAPITULO Il - DOS FLUXOS DE SOLICITAGAO E AUTORIZAGAO DE EXAMES LABORATORIAIS

Art. 10 - Os profissionais solicitantes (servidores e/ou prestadores de servigco) deveréo prescrever,
preferencialmente, exames laboratoriais pertencentes ao rol disponibilizado pela Secretaria Municipal da
Saude, o qual esta disponivel no site oficial da Secretaria Municipal da Saude: Servicos — Exames
Credenciados ao SUS.

Art. 11 - As guias de exames laboratoriais terdo validade pelo prazo de 30 (trinta) dias, a contar da
autorizagao.

Art. 12 - Apenas guias de exames laboratoriais proprias da Secretaria Municipal da Saude (fisicas e/ou
digitais), bem como guias de servigos contratualizados/conveniados serdo aceitas para autorizagao.

§ Unico — E vedada a autorizagdo de guias de exames laboratoriais oriundos da rede privada ou da rede
de urgéncia e emergéncia.

Art. 13 - As solicitagbes de exame de gasometria deverao ser prescritas pelo profissional médico em guia
individual (somente o exame de gasometria). As solicitagdes de gasometria deverdo seguir os parametros
minimos, PO2 < 55 mmHg ou Sat O2 < 88% (a Sat O2 sera considerada APENAS quando o pH néo
demonstrar acidemia) ou PO2 entre 55 e 60 mmHg ou Sat O2 < 89% (APENAS quando ha hipertenséo
pulmonar, Hto > 55% ou edema periférico).

§ Unico — Para os pacientes que se encaixarem nos parametros minimos, estes deverao ser
encaminhados ao Servico de Atengao Domiciliar — SAD para iniciar ao processo de solicitacdo de
Oxigenioterapia Domiciliar.

Art. 14 - Apenas guias de exames toxicoldgicos oriundas dos CAPS ad e CAPS i poderao ser
autorizadas.
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Art. 15 - Todo usuério do Sistema Unico de Saude — SUS podera realizar apenas uma vez por més os
exames contemplados no rol disponibilizado pela Secretaria Municipal da Sadde.

§1° - Caso haja necessidade, os profissionais solicitantes (servidores e/ou prestadores de servigo)
poderao prescrever exames mais de uma vez no més, porém deverao justificar tecnicamente tal
solicitacao e seguir o fluxo para posterior autorizagéo.

§2° - Para a liberagdo de mais exames no més (competéncia), as equipes das unidades e Policlinica
Municipal (unidades solicitantes) deveréao solicitar ao Setor de Sistemas, que tera o prazo de 03 (trés)
dias uteis para analisar/responder os pedidos de devolugao de solicitacdo de exames. As solicitacdes
serao atraveés de formulario no Google Forms.

§ 3° - As equipes das Unidades Basicas de Saude — UBS e Policlinica Municipal deverao orientar os
pacientes de que ndo ha necessidade de o paciente permanecer nos servigos aguardando as
autorizacoes.

Art. 16 - Os profissionais operadores deverdo autorizar apenas aquilo que estiver descrito na guia do
exame.

§ Unico — Nas situagdes em que ndo for possivel identificar o que esta descrito na guia do exame, os
profissionais operadores deverao consultar o profissional solicitante antes de realizar qualquer
autorizacgao.

Art. 17 — Os cancelamentos de guias de exames laboratoriais deverdo ser realizados pelas equipes das
unidades e/ou Policlinica Municipal no Sistema G-MUS.

§ unico — Nas situagdes de guias ja faturadas, nao sera possivel realizar o cancelamento.
CAPITULO Ill - DOS FLUXOS DE SOLICITAGAO E AUTORIZAGAO DE SESSOES DE FISIOTERAPIA

Art. 18 - As guias para sessoes de fisioterapia terdo validade pelo prazo de 180 (cento e oitenta) dias, a
contar da autorizacao.

Art. 19 - Todo usuario do Sistema Unico de Saude — SUS podera realizar até 20 (vinte) sessbes mensais
de fisioterapia por cada tipo de atendimento, conforme Anexo I.

Art. 20 - Os profissionais solicitantes (servidores e/ou prestadores de servigo) deverao prescrever,
preferencialmente, atendimentos de fisioterapia constantes no Anexo |.

§ unico — Os profissionais solicitantes deverao descrever fielmente a nomenclatura constante no Anexo |,
identificando a regiao do atendimento.
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Art. 21 - Os profissionais operadores deverao autorizar apenas aquilo que estiver descrito na guia
meédica.

§ unico — Nas situagdes em que nao for possivel identificar o que esta descrito na guia médica, os
profissionais operadores deverao consultar o profissional solicitante antes de realizar qualquer
autorizacgao.

Art. 22 — Os cancelamentos de guias de sessdes de fisioterapia deverao ser realizados pelas equipes das
unidades e/ou Policlinica Municipal no Sistema G-MUS.

§ unico — Nas situagdes de guias ja faturadas, n&o sera possivel realizar o cancelamento.

Art. 23 - Eventual solicitacao de alteracao de estabelecimento de saude para a realizacao sessdes de
fisioterapia devera procedida através de abertura de requerimento junto a Ouvidoria, contendo justificativa
para tanto.

§ 1° — Cabera a equipe técnica da Diretoria de Regulag&o e Controle avaliar e emitir parecer acerca da
solicitacao de alteracéo.

§ 2° - A cada nova solicitagdo médica, o paciente podera optar por qualquer dos estabelecimentos de
saude credenciados para a realizagédo de atendimentos de fisioterapia.

Art. 24 - As equipes das Unidades Basicas de Saude — UBS e Policlinica Municipal deverao orientar os
pacientes de que o registro das sessodes de fisioterapia junto ao estabelecimento de saude credenciado
devera ocorrer a cada dia de atendimento realizado.

CAPITULO IV — DAS DISPOSIGOES GERAIS

Art. 25 — E dever de todo profissional (servidor e/ou prestador de servigo) realizar os registros, em tempo
real, dos atendimentos/ procedimentos no sistema de prontuario eletrénico disponibilizado pela Secretaria
Municipal da Saude.

Art. 26 — E dever de todas as unidades executantes, servicos proprios da Secretaria Municipal da Saude
elou contratualizados atualizar diariamente o status (falta e/ou confirmado) das solicitagdes de exames e
consultas no Sistema de Regulagéo — SISREG.

Art. 27 - Ainobservancia das obrigagdes estabelecidas nesta Instrucao Normativa sujeitara ao servidor as
sanc¢des administrativas disciplinares cabiveis, bem como o descredenciamento, no caso de prestadores
de servigo, sem prejuizo das demais sangdes.

Art. 28 - Esta Instrugao Normativa entra em vigor no dia 01 de fevereiro de 2.024.

Lages, 19 de dezembro de 2023.
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CLAITON CAMARGO DE SOUZA

Secretario Municipal de Saude

ANEXO | — TIPOLOGIA
FISIOTERAPIAS

ATENDIMENTO DE FISIOTERAPIA

ATENDIMENTO
FISIOTERAPEUTICO EM
PACIENTE C/
COMPROMETIMENTO
(0302060049)

ATENDIMENTO
FISIOTERAPEUTICO EM
PACIENTE C/ DISTURBIOS
NEUROLOGICOS (0302060014)

ATENDIMENTO
FISIOTERAPEUTICO EM
PACIENTE NO PRE/POS-
OPERATORIO DE
NEUROCIRURGIA (0302060057)

DESCRIGAO

Atendimento fisioterapéutico em pacientes que apresentam
alteracdes de controle sensorio motor sem condigao de
participacao, visando a estimulacao sensdério-motora e
cognitiva, alteragbes dos tdbnus muscular, sensorial e/ou
perceptual, treinamento das alteracdes de equilibrio,
coordenagédo motora e marcha reeducagéo
cardiorrespiratoria. A indicagdo do quantitativo a ser realizado
na assisténcia ambulatorial € de no maximo 20
procedimentos/més.

Atendimento fisioterapéutico, visando manutencao do tonus
muscular, minimizando as alteragdes sensorial e/ou
perceptual, treinamento das alteracdes de equilibrio,
coordenacgédo motora, marcha e reeducagéo
cardiorrespiratoria. A indicagdo do quantitativo a ser realizado
na assisténcia ambulatorial € de no maximo 20
procedimentos por pessoa/més e para a internacéo é de 03
procedimentos/dia.

Atendimento fisioterapéutico, visando o preparo para a
cirurgia e reducao de complicagdes, minimizando e tratando
complicagdes neurologicas respiratérias, motoras e
circulatdrias. A indicacao do quantitativo a ser realizado na
assisténcia ambulatorial € de no maximo 20 procedimentos
por pessoa/més e para a internagao é de 03
procedimentos/dia.

* Este documento é apenas um extrato do Ato n° 5444360, ndo substituindo o
original e sua Edigéo publicada e assinada digitalmente.
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ATENDIMENTO
FISIOTERAPEUTICO EM
PACIENTES COM DISTURBIOS
NEURO-CINETICO-FUNCIONAIS
COM COMPLICAGOES
SISTEMICAS (0302060022)

ATENDIMENTO
FISIOTERAPEUTICO DE PACIENTE
COM CUIDADOS PALIATIVOS
(0302020012)

ATENDIMENTO
FISIOTERAPEUTICO EM
PACIENTE COM TRANSTORNO
RESPIRATORIO COM
COMPLICAGOES SISTEMICAS
(0302040013)

ATENDIMENTO
FISIOTERAPEUTICO EM
PACIENTE COM TRANSTORNO
RESPIRATORIO SEM
COMPLICAGOES SISTEMICAS
(0302040021)

Atendimento fisioterapéutico em pacientes no pré-operatério,
pos-operatorio ou clinica que apresentam complicagdes
sistémicas, visando manter a capacidade fisica nao
acometida, evitar complicacdes da imobilizagdo, estimulagéo
sensorio-motora e maximizar a funcao respiratoria. A
indicagao do quantitativo a ser realizado na assisténcia
ambulatorial € de no maximo 20 procedimentos por pessoa/
més e para a internagao € de 05 procedimentos/dia.

Consiste no atendimento do paciente em acompanhamento
oncoldgico que realiza quimioterapia e/ou radioterapia e que
apresenta disfungdes causadas pelo cancer ou pelo
tratamento oncoldgico, neuropatias periféricas, fibrose
pulmonar e miocardiopatias. A indicagdo do quantitativo a ser
realizado na assisténcia ambulatorial € de no maximo 20
procedimentos por pessoa/ més e para a internagao é de 05
procedimentos/dia.

Atendimento fisioterapéutico em paciente com transtorno
respiratério de natureza clinica ou pré/poés cirurgica, com
disfuncao pulmonar e insuficiéncia respiratoria, necessitando
de monitorizagéo cardiaca e/ou ventilo-respiratéria. A
indicacao do quantitativo a ser realizado ambulatoriamente é
de 20 procedimentos/més e na internacéo é de 05
procedimentos/dia.

Consiste na assisténcia fisioterapéutica em pacientes com
transtorno respiratério clinico, requerendo reexpansibilidade
pulmonar e reeducacao da cinesia respiratoria,
proporcionando a boa fungao respiratoria e favorecendo a
melhora na capacidade fisica geral. A indicagéo do
quantitativo a ser realizado na assisténcia ambulatorial € de
no maximo 20 procedimentos por pessoa/ més e para a
internacao é de 03 procedimentos/dia.

* Este documento é apenas um extrato do Ato n° 5444360, ndo substituindo o
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ATENDIMENTO
FISIOTERAPEUTICO EM
PACIENTE COM ALTERAGOES
OCULOMOTORAS PERIFERICAS
(0302030026)

ATENDIMENTO
FISIOTERAPEUTICO EM
PACIENTE COM SEQUELAS POR
QUEIMADURAS (MEDIO E
GRANDE QUEIMADOS)
(0302070036)

ATENDIMENTO
FISIOTERAPEUTICO EM
PACIENTE COM TRANSTORNO
CLINICO CARDIOVASCULAR
(0302040030)

ATENDIMENTO
FISIOTERAPEUTICO EM
PACIENTE NO PRE E POS
CIRURGIA ONCOLOGICA
(0302020039)

Atendimento fisioterapéutico que visa a estimulagao sensaorio-
motora, alteragdes dos tdbnus muscular, alteragdes sensorial
e/ou perceptual, treinamento das alteracdes de equilibrio,
coordenagao motora, marcha reeducagao cardiorrespiratoria.
A indicacao do quantitativo a ser realizado na assisténcia
ambulatorial € de no maximo 20 procedimentos por
pessoa/més e para a internacao € de 05 procedimentos/ dia.

Atendimento fisioterapéutico em pacientes que apresentam
sequelas, complicag¢des por traumas de queimaduras,
minimizar as alteracdes sensorial e/ou perceptual, manter e
restaurar a capacidade fisica, tratar complicagdes
respiratéria, promover a expansibilidade e mobilidade
toracica. A indicagéo do quantitativo a ser realizado
ambulatoriamente é de 20 procedimentos por pessoa/més.

Atendimento fisioterapéutico para prevencéao da cinética-
vascular aos efeitos da imobilidade prolongada e
recondicionamento cardiovascular. A indicacao do
quantitativo a ser realizado na assisténcia ambulatorial € de
no maximo 20 procedimentos por pessoa/més € na
internacao é de 03 procedimentos/dia.

Atendimento fisioterapéutico, visando o preparo para a
cirurgia e reducao de complicagdes, minimizando e tratando
complicagdes respiratérias, motoras e circulatérias. A
indicacao do quantitativo a ser realizado ambulatoriamente é
de 20 procedimentos/més e na internacédo é de 03
procedimentos/dia.
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Consiste no atendimento fisioterapéutico do paciente em
acompanhamento oncoldgico que se encontra em tratamento
com abordagem clinica: quimioterapia, hormonioterapia,
imunoterapia e preservagao (oncologica). A indicagao do
quantitativo a ser realizado ambulatoriamente é de no

ATENDIMENTO
FISIOTERAPEUTICO EM
PACIENTE ONCOLOGICO CLINICO

(0302020020) maximo 20 procedimentos/ més e na internagao é de 03
procedimentos/dia.
Atendimento fisioterapéutico objetivando a prevencgéo de
disfungéo da cinética-vascular aos efeitos da imobilidade
ATENDIMENTO prolongada e favorecendo a restauragao do condicionamento
FISIOTERAPEUTICO EM cardiovascular, necessitando de monitorizagédo cardiaca e/ou
PACIENTE PRE/POS CIRURGIA ventilo-respiratdria. A indicacdo do quantitativo a ser realizado

CARDIOVASCULAR (0302040048) na assisténcia ambulatorial € de no maximo 20
procedimentos por pessoa/més e para a internagao é de 05

procedimentos/dia.

Atendimento fisioterapéutico para minimizar e tratar

ATENDIMENTO complicagdes da musculatura do assoalho pélvico e para
FISIOTERAPEUTICO EM melhora dos tdnus muscular e das transmissdes de pressdes
PACIENTES C/ DISFUNGOES dos esfincteres uretral e/ou anal. A indicacao do quantitativo
UROGINECOLOGICAS a ser realizado na assisténcia ambulatorial € de no maximo
(0302010025) 20 procedimentos por pessoa/ més e para a internacao é de

03 procedimentos/dia.

ATENDIMENTO Atendimento fisioterapéutico, visando o preparo para a
FISIOTERAPEUTICO EM cirurgia e reducao de complicagdes respiratérias, motoras e
PACIENTES NO PRE E POS- circulatérias. A indicacdo do quantitativo a ser realizado na
OPERATORIO NAS DISFUNCOES assisténcia ambulatorial € de no maximo 20 procedimentos
MUSCULO ESQUELETICAS por pessoa/ més e para a internagéo é de 03

(0302050019) procedimentos/dia.

Atendimento fisioterapéutico em paciente com alteragdes
motoras de origem traumatologica, ortopédicas,
reumatologias, hematoldgica, infecciosa visando o preparo

ATENDIMENTO
FISIOTERAPEUTICO NAS
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ALTERAGOES MOTORAS para a cirurgia € minimizando e tratando as complicagdes

(0302050027) respiratérias, motoras e circulatérias. A indicagdo do
quantitativo a ser realizado na assisténcia ambulatorial € de
no maximo 20 procedimentos por pessoa.

Atendimento fisioterapéutico no pré-operatorio e ou pos-

ATENDIMENTO operatdrio, visando o preparo para a cirurgia e redugéo de
FISIOTERAPEUTICO EM complicagdes, minimizando e tratando complicagées
PACIENTE NO PRE/POS respiratérias, motoras e circulatérias. A indicacdo do
CIRURGIAS UROGINECOLOGICAS quantitativo a ser realizado na assisténcia ambulatorial é de
(0302010017) no maximo 20 procedimentos por pessoa/ més e para a

internacao é de 03 procedimentos por dia.

Procedimento ndo consta na tabela SISGTAP. A Hidroterapia,
também conhecida como Fisioterapia Aquatica, é realizada

HIDROTERAPIA (0301010048) dentro de uma piscina aquecida (entre 32° & 34°), com o
objetivo de auxiliar no tratamento de algumas condigbes

fisicas e lesoes.

(49) 3251-7600
gabinete@saudelages.sc.gov.br

Pracga Leoberto Leal, 20 - Centro - Lages-SC
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